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Welkom bij de rondleiding op
Mijn Dijklander

Programma van vandaag:

1. Kennismaken
2. Rondleiding door Mijn Dijklander

3. Vragen & antwoorden



Kennismaken met Mijn Dijklander

e Aanmelden
 Verschillende schermgroottes ( Mobiel en computer)
 Afspraken en symbolen
 Online inchecken

e Afspraak verhindering
 Folders

* Vragenlijst

 Gegevens controleren

e E-consult

e Waarvind ik wat?

e Zoeken in Mijn Dijklander
 Handig om te weten



www.dijklander.nl

Qver ons Werken & Leren Wetenschap  Verwijzers Contact a Mijn Dijklander

Afdelingen Specialisten Praktische informatie Vertel het ons

Waarmee kunnen we u helpen?

iy
&8, Inchecken voor uw afspraak

£ Bloedprikken

Hoorn . Purmerend Overige locaties
Maelsonstraat 3 Waterlandlaan 250 Enkhuizen
1624 NP Hoorn 1441 RN Purmerend Volendam

Tel. 0229 - 257 257 Tel. 0299 - 457 457

Werkzaamheden A7

Meer informatie Meer informatie
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Link kopiér...

Overal en altijd toegang tot uw medisch dossier: dat is Mijn Dijklander.

e e
Via een beveiligde website kunt u delen van uw medisch dossier inzien. U M M I n Inloggen bij
kunt onder meer online inchecken voor een afspraak, uitslagen bekijken, e el Diiklander Ziekenhuis - Patiéntenportaal
e e . .
Dijklander

sms-caga
15 1248CD¢eg
Met de DigiD app
Bekijken op [ Youuhe t D Q Q D De makkelijkste manier om veiligin >
patiénten. Lees meer I I I e I g I
_—

te loggen
Inloggen Met mijn rijbewijs

behandelverslagen lezen en een overzicht van uw geplande afspraken

inzien. Mijn Dijklander is beschikbaar voor alle patiénten van het
Dijklander Ziekenhuis.

Let op: Door een storing is door het Dijklander Ziekenhuis een onjuist

sms-bericht verstuurd in de ochtend van 6 juli naar meerdere

Met een sms-centrole

eyl

Met mijn identiteitskaart

Inloggen als gemachtigde
Bent u gemachtigd voor 9 april 2024 log dan in met DigiD.

Bent u gemachtigd met DigiD machtigen log dan in met Dig DigiD Machtigen

DigiD machtigen. < Annuleren

Kunt u niet verder? Do

[opent in een nieuw ve

controle [opent in een nieuw venster]

Nog geen DigiD? Vraag uw DigiD aan

Kunt u geholpen worden
Kunt u een ander helpen
Machtigen is veilig
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Verschillende schermen
Home - Startpagina
Mijn Dijklander

- Agenda

E Afspraken bekijken

{. Contact
Contact opnemen

FAQ

Weelgestelde vragen

Machtigingen

Naar mijn machtigingen

Mijn gegevens

Y.YY. Test Cs Hix
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Mijn gegevens bekijken

@ " . - Agenda
Nieuw in mijn dossier & . . . .
Afspraken bekijken Oom uw medische gegevens te delen met andere zorgverleners, hel§pen wij uw toestemming nodig.

Nieuwe medische gegevens Voor meer informatie en het geven van toestemming, klik op de kno|

- L Contact
M. Mulder
~ Contact opnemen Informatie en toestemming geven

‘Informatie en toestemming geven’.

Vrouw

FAQ

Online inchecken voor uw afspraak Veelgestelde vragen . .
Datkan vana 24 uurvan esoren et de knop Nieuwe meldingen
inchecken' die dan hierboven verschijnt.
Welk Mit Machtigingen . In te plannen wachtlijstitems

( OmEopvI Naar mijn machtigingen & U heeft 2 afspraken op de wachtlijst
Dijklander

Kloppen uw e-mailadres en telefoonnummer nog?

Mijn Dijklander is een beveiligde omgeving s i e e . o
waar u delen van uw medisch dossier kunt @  Mijn gegevens cop e knoplomuw;comacigegevens ie.contralencn
bekijken. - Mijn gegevens bekijken

Mijn Dijklander is onlangs vernieuwd. Kunt u EJ Ongelezen e-consult berichten
de gewenste pagina niet vinden? Zoek dan met U heeft 1 ongelezen e-consult bericht

het vergrooiglas naar de gewenste informatie Nieuw in mijn dossier

door een zoekterm in te voeren, Nieuwe medische gegevens IT—B Ongelezen folders

U heeft 8 ongelezen folders

Vragenlijsten invullen
U heeft 15 openstaande vragenlijsten

Agenda

Afspraken bekijken

Contact Online inchecken voor uw afspraak

Extra instellingen

& mijn.dijklander.nl Dat kan vanaf 24 uur van tevoren met de knop ‘inchecken' die dan hierboven verschijnt.

0 Hoog contrast Welkom op Mijn Dijklander



Afspraken en symbolen
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Afspraken

Hieronder staan uw afspraken die gaan komen en die zijn geweest.
Klik op 'Afspraakinformatie’ voor belangrijke informatie over uw afspraak.

Heeft u een vraag over uw afspraak? Klik dan hier voor meer informatie.

Afspraken die gaan komen
Dag Datum Tijd

Waar Afdeling Bij

dinsdag 01-04-2025 11:15

4=

Locatie Purmerend Radiologie Bucky 1 Purmerend Afspraakinformatie

woensdag 02-04-2025 U wordt rond 12:10 gebeld op telefoonnummer: 068218400 Polikliniek Dermatologie  mevr. R.E.Brandsen, dermatoloog Afspraakinformatie

donderdag 03-04-2025 08:40 Polikliniek Chirurgie dhr. P. Poortman, chirurg Afspraakinformatie b4

4=



== PILANRAR

Home Agenda ~ Dossier «

Belangrijke informatie bij uw afspraak

Dag: woensdag
Datum: 10-09-2025
Begintijd: 14:10
Eindtijd: 14:40

Soort:

Type afspraak: Botscan gehele skelet camera

Waar: Locatie Hoorn, Maelsonstraat 3, 1624 NP HOORMN NH (MEDERLAND)
Telefoonnummer:  0229-257166

Afdeling: Mucleaire geneeskunde

Bij: Hoorn Muc camera 2

Route: poli 50

Folder: De volgende folder(s) horen bij uw afspraak: Botscan Skeletscintigrafie

Klik hier om uw folders te lezen



Niet beschikbaar voor afspraak

Wilt u doorgeven wanneer u verhinderd bent of liever geen afspraak krijgt?
Dat kan in Mijn Dijklander via Agenda > Niet beschikbaar voor afspraak.
We houden zoveel mogelijk rekening met uw voorkeuren. Soms lukt dat
niet, dan leggen we uit waarom.

<« Agenda

Afspraak maken
Afspraken op de wachtlijst
Overzicht afspraken
Afspraken

Operaties

Opnames

Videoconsult

Overig

Niet beschikbaar voor afspraak

Reden:

Herhaling:

Vanaf:
Tot en met:

Tussen:

Extra

informatie:

Niet aanwezig
[
05 06 2025

18 06 2025

00:00 (O * en
2359 (O -

lk ben op vakantie

Opslaan Annuleren

Vanaf

Tot en met
Wanneer
Herhaling
Reden

Extra
informatie

Veranderen

05-06-2025
18-06-2025
alle dagen
Eenmalig

Niet aanwezig

Ik ben op vakantie

Verwijderen




Inchecken en aanmelden bij het Dijklander ziekenhuis

Online inchecken voor uw afspraak U kunt maximaal 24 uur van
Dat kan vanaf 24 uur van tevoren met de knop 'inchecken’ die dan hierboven verschijnt. tevoren online inchecken

Nieuwe meldingen

Check online in

U heeft vandaag of morgen een afspraak bij de zorginstelling. U kunt voor uw afspraak online inchecken.

Inchecken

Controleren

In te plannen wachtlijstitems
U heeft 2 afspraken op de wachtlijst

- Kloppen uw e-mailadres en telefoonnummer nog?

= Klik op de knop om uw contactgegevens te controleren
Ongelezen e-consult berichten

E = ) Bekijken
U heeft 1 ongelezen e-consult bericht

ﬁ—a Ongelezen folders -

U heeft 8 ongelezen folders

Invullen

Ir:}_ Vragenlijsten invullen
U heeft 19 openstaande vragenlijsten



Waar vind ik Folders ? (Patiéntenvoorlichting)

===DIJKLANDER

Agenda

Afspraken bekijken

Contact

Contact opnemen

FAQ

Veelgestelde vragen

e
=)

Machtigingen

Naar mijn machtigingen

@ Mijngegevens
) Mijn gegevens bekijken

Nieuw in mijn dossier

Nieuwe medische gegevens

Extra instellingen

4} Hoogcontrast
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Om uw medische gegevens te delen met andere zorgverleners, hebben wij oestemming nodig.

Voor meer informatie en het geven van toestemming, klik op de kn formatie en toestemming geven’.

. _
. Nieuwe folders op de homepagina

- Folderoverzicht via kopje ‘Folders’

Nieuwe meldingen

. In te plannen wachtlijstitems m
U heeft 2 afspraken op de wachtlijst
Kloppen uw e-mailadres en telefoonnummer nog?

Controleren
Klik op de knop om uw contactgegevens te controleren
Ongelezen e-consult berichten

=) Bekijken
U heeft 1 ongelezen e-consult bericht

Ongelezen folders
U heeft 8 ongelezen folders

—,. Vragenlijsten invullen
E/‘ y Invullen
U heeft 15 openstaande vragenlijsten

Folders

Online inchecken voor uw afspraak
Dat kan vanaf 24 uur van tevoren met de knop 'i Hier staan folders en video's over uw gezondheid en over de zorginstelling. Uw zorgverlener heeft deze voor u op deze website gezet.
Als u na het lezen van de folder of het kijken van de video nog vragen heeft, stel deze dan aan uw zorgverlener bij uw volgende afspraak.

Welkom op Mijn Dijklander

Uw zoekterm... Selecteer een categorie - ﬂ

Toon ook gelezen items

Toegewezen Onderwerp Categorie Belangrijk Gelezen

26-03-2024 E-consult, hoe werkt dat Reumatologie f:?
01-03-2024 Pijn - pijnrevalidatie in het Dijklander ziekenhuis Revalidatie f.\.? O
01-03-2024 Ontspanning Revalidatie fk ] pen
02-02-2024 E-consult hoe werkt dat? Algemeen ﬁ | pen



Vragenlijst invullen

E' Vragenlijsten invullen m
=/
U heeft 16 openstaande vragenlijsten

 Gezondheidsvragen: Is het vragenformulier over de patiént,
klachten en gezondheidsproblemen.

e PROMS (Patiént Reported Outcome Measure) meten hoe
patiénten hun eigen gezondheid en kwaliteit van leven ervaren.

e Speciale vragenlijsten voor uw ziektebeeld
Wanneer u de vragenlijst van te voren invult, kan uw zorgverlener

zich goed voorbereiden op het gesprek en de korte tijd van de
afspraak gebruiken om op uw echte zorgvraag in te gaan



Mobiel

telefoonnummer

Vast

telefoonnummer

Overig
telefoonnummer

Emailadres

0682184025

0306060822

0548764555

p.m.degeling@dijklander.n!

Contact
toestaan

Ja

Veranderen

Veranderen

Veranderen

Veranderen

- Kloppen uw e-mailadres en telefoonnummer nog?
Klik op de knop om uw contactgegevens te controleren

Toestemming

X Uw e-mailadres is nog niet gecontroleerd. Laat uw e-mailadres alstublieft controleren.

Klik op 'Start de controle'. We sturen u dan een bericht met een code. Deze code vult u daarna

hier in. Zo weten wij dat het e-mailadres ook echt van u is. Let op: het duurt even voordat u de

code krijgt. Klik maar één keer op 'Start de controle'.

Start de controle

=
A

Stap 3

X Vulde code in

Er is een code gestuurd naar uw e-mailadres p.m.degeling@dijklander.nl. Wul deze code hieronder

in en klik op [Opslaan].

Belangrijk om digitaal een
afspraakbevestiging te krijgen
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E-consult

Een e-consult is een gesprek tussen u en uw zorgverlener of uw aanvraag van een herhaalrecept. U kunt bijvoorbeeld een vraag
stellen, een klacht door een medicijn (bijwerking) melden of de status zien van de aanvraag van een herhaalrecept. Ook kan uw

zorgverlener aan u een bericht sturen.

Hier staan alle e-consulten. De berichten die u nog niet heeft gelezen, zijn dikgedrukt.

Let op: heeft u nu meteen hulp nodig? Bel gelijk uw zorgverlener of 112.

Start nie

‘ nan Reumatologie

‘ onderwerp herhaalrecept

Schrijf hier uw bericht... Paracetamol

500 mg

3 x per dag

Nog genoeg voor 2 weken
Apotheek Waterland

] Toon gesloten e-consulten

‘ Selecteer een afdeling

‘ Kies een soort e-consult

Onderwerp

a test 24-07-2024 P _

24-07-2024
11:22:15

Gelezen door de
zorgverlener




Waar vind ik?

1. Lab Bloed en Urine uitslag

2. Brieven In een brief aan uw huisarts staat een samenvatting van de zorg die in het ziekenhuis gegeven is.
Dit is voor u ook een handig overzicht over een ziekteperiode (Brief opent in PDF — terugknop bij samsung
gebruiken anders log je uit!)

3. Behandelverslagen Hier kunt u lezen wat de specialist in het dossier heeft geschreven als conclusie en welk beleid
(afspraak) er is gemaakt

4. Medicijnoverzicht Hier staan alleen de medicijnen die bij ons bekend zijn

5. Radiologie en Nucleaire onderzoeken Hier vindt u de uitslagen van de foto, echo of scan

g P'JKLA_NDER Agenda v ©E-consul1 Vragenlijsten Mijn gegevens Folders Q

‘4 Naar welke pagina bent u op zoek?

i)

Medische gegevens Uitslagen Rapporten Overig
Allergieén Functieonderzoeken Behandelverslagen Alcohol, tabak en drugs
Gezondheidsproblemen Lab Signaleringen Behandelbeperking
Implantaten Metingen Verrichtingen Brieven
Ingebrachte materialen Micrabiologie

==Ddcdicinen. Pathalogie (biopsie)
Medische hulpmiddelen Radiologie en Nucleaire onderzoeken

Mijn dossier downloaden
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Zoeken in Mijn Dijklander =" =" = .

B T T ot IO S I

wWaarom.

Vergrootglas: makkelijk naar pagina’s zoeken Bloedafname en onderzock

U kunt uw bloed laten prikken op inloop zonder

Snel_knoppen: Snel naar Veelgebruikte pagina's afspraak in ons ziekenhuis in Purmerend en Hoorn.

Uitslagen van uw bloedonderzoek vindt u bij 'Lab’

(Ga naar Dossier > Uitslagen = Lab).

Q. Naar welke pagina bent u op zoek?
Home fH
- Agenda
Afspraken bekijken
Agenda » :
{. Contact I
Dossier » Contact opnemen |
E-consult ' B FAQ
| Veelgestelde vragen

| ;
Vragenlijsten il e, .-I_-..__-__....;__.__.‘_._

e Machtigingen
. i Maar mijn machtigingen .
Mijn gegevens » UM TR S < F (.
Folders

® Mijn gegevens
i Mijn gegevens bekijken

S

Nieuw in mijn dossier

4vdd  jeuwe medische gegevens



Uitloggen, speciale modus en printen

Naast uw naam kunt u op iedere pagina op het pijltje klikken.
U kunt op iedere pagina op afdrukken klikken

f{/"_'\ YYY. Test Cs Hix
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= Dossier kiezen (gemachtigde) =

= Dossier kiezen (gemachtigde)

+ Compact modus [RV4RN0

_>
+ Compact modus v Uit

#} Hoog contrast v Uit e e .
1 1
' @ Hoog contrast Uit EEED]
1 1

&= Afdrukken [Tttt oI ’
& Afdrukken

() Uvitloggen

(¢ Uitloggen






Bedankt voor uw aandacht!

Toegang tot uw medisch dossier

Dat is MijnDijklander




